Regulamin dla zamoéwien za posrednictwem www.2godzinydlarodziny.pl

Ponizej przedstawiamy nasze Ogdlne warunki handlowe, stanowigce podstawe wszystkich ustug

Swiadczonych stronie www.2godzinydlarodziny.pl. Na stronie www.2godzinydlarodziny.pl

sprzedajemy artykuty dedykowane kampaniom:

- 2godzinydlarodziny.pl - Karty ASK Me

- Firma Przyjazna Rodzinie /Cztowiekowi — Raport Dobrych Praktyk
- HumanLINK — Badanie Sieci Spotecznej

1. Zawarcie umowy

1.1 Na stronie www.2godzinydlarodziny.pl umowy zawieramy w jezyku polskim. Strong umowy jest

Fundacja Humanites — Sztuka Wychowania, ul. Nowogrodzka 56/7, 00-695 Warszawa, NIP: 524-
27-22-596

1.2 Na stronie www.2godzinydlarodziny.pl nalezy wybra¢ odpowiedni button, ktéry przeniesie do

sklepu ze wszystkimi dostepnymi artykutami oferowanymi przez Fundacje Humanites — Sztuka
Wychowania. Pojawi sie strona ze wszystkim dostepnymi produktami dedykowanymi kampanii:

— 2 godziny dla rodziny,

— Humanlink oraz

—  Firma Przyjazna Rodzinie/Cztowiekowi.
Wybrane produkty nalezy umiesci¢ w koszyku z zaznaczeniem ilosci wybranych produktéw. Przy
kazdym produkcie podana jest cena brutto dotyczaca 1 (jednej) sztuki produktu. Po dodaniu
wszystkich produktéw w ,,Podsumowaniu koszyka” nalezy wybraé metode wysytki. Cena wysytki
zalezna jest od ilosci wybranych produktéw. Nastepnie nalezy klikng¢ ,,Przejdz do zamdwienia”
gdzie niezbedne jest podanie swoich danych niezbednych do realizacji zamdéwienia. Jesli produkty
kupowane sg na firme KONIECZNE jest podanie nr NIP. Nastepnie nalezy zaznaczy¢ niezbedne
zgody, wybra¢ metode ptatnosci oraz po zapoznaniu sie z niniejszym regulaminem —
zaakceptowac go.

1.3 Klikniecie przycisku ,Zamdw karty Ask Me” powoduje ztozenie wigzgcego zamodwienia na
produkty znajdujace sie w koszyku. Ztozenie zamdwienia potwierdzamy drogg mailowg
bezposrednio po ztozeniu zamdwienia. Zawarcie wigzgcej umowy nastepuje wraz z otrzymaniem
przez Kupujacego potwierdzenia zamdwienia. Prosimy zwrdci¢ uwage, ze produkty zamoéwione

przez Kupujacego wystane zostang po optaceniu ich petnej ceny oraz kosztéw dostawy.

2. Ceny i koszty wysytki
2.1 Obowiazujg ceny oferowane w chwili ztozenia zamdéwienia wyrazone w ztotych polskich.

Oferowane ceny sg cenami koficowymi, to znaczy, ze zawierajg takze podatek VAT w aktualnie
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obowigzujgcej wysokosci. Az do chwili petnej zaptaty ceny sprzedazy produkt pozostaje
wtasnoscig Fundacji Humanites — Sztuka Wychowania.

2.2 Koszty dostawy podane sg przy wyborze sposobu dostawy produktu.

2.3 Catkowity koszt zamowienia (tj. cena produktdow wraz z kosztami dostawy) wskazany jest w
koszyku, przed ostatecznym ztozeniem zamdwienia.

2.4 Koszty wysytki optaca Kupujacy.

3. Pfatnosci

3.1. Oferujemy nastepujgce rodzaje ptatnosci:
3.1.1 tradycyjny przelew na konto,
3.1.2. szybki przelew internetowy (Przelewy24.pl).

3.2 Szczegoétowe informacje o dostepnych formach ptatnosci sg zawsze widoczne w trakcie sktadania
zamowienia.

3.3. Prosimy pamietaé, ze akceptujemy jedynie ptatnosci dokonywane z kont bankowych
prowadzonych w granicach Unii Europejskiej (UE). Wszelkie koszty transakcji finansowych ponosi

Kupujacy.

4. Realizacja zaméwienia i dostawa

4.1 Po ztozeniu zamdwienia wyslemy na podany przez Kupujacego adres e-mail potwierdzenie
otrzymania zamdwienia.

4.2 Oferujemy nastepujgce metody dostawy:

4.2.1 odbiér osobisty w siedzibie Fundacji przy ul. Nowogrodzkiej 56/7 w Warszawie lub
innym podanym przez Fundacje Humanites w godzinach jej pracy po wczesniejszym
ustaleniu dnia i godziny odbioru.

4.2.2 adres poczty elektronicznej podanej podczas sktadania zamdwienia — dotyczy
produktéw cyfrowych: Raport dobrych praktyk oraz Badanie HumanLINK

4.2.3 firma kurierska

4.3 Po otrzymaniu ptatnosci za zamdwienie zostanie ono wystane na wskazany w zamdéwieniu adres
lub bedzie oczekiwaé na odbiér w zaleznosci od wybranej metody odbioru.

4.4 Zamowienia ztozone i optacone przez Przelewy24.pl w poniedziatek lub wtorek beda wysytane
firma kurierska w biezgcym tygodniu

4.5 Zamodwienia ztozone i optacone tradycyjnym przelewem bankowym w poniedziatek lub wtorek

beda wysytane po zaksiegowaniu wptaty firmg kurierskg w biezgcym tygodniu



4.6 Zamoéwienia ztozone od srody do niedzieli bedg wysytane w tygodniu nastepnym po dniu
ztozenia zamodwienia po otrzymaniu ptatnosci (Przelewy24.pl) lub zaksiegowaniu wptaty na konto

(przelew bankowy).

5. Ustawowe prawo do odstgpienia od umowy zakupu produktow
W przypadku nabycia produktéow Fundacji Humanites Kupujgcy ma ustawowe prawo do odstgpienia
od umowy.

5.1 Kupujacy zawsze moze anulowac zamdwienie, jesli tylko nie zostato jeszcze przygotowane

do wysytki, samodzielnie na stronie www.2godzinydlarodziny.pl i kliknieciu przycisku

»Anuluj zamodwienie”. Jesli przycisk nie jest widoczny, oznacza to, ze nie moze zrobié¢ tego
samodzielnie i w tym celu prosimy o kontakt z naszym biurem (+48 22 621 90 11), koszt
potaczenia zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug telekomunikacyjnych).

5.2 Niezaleznie od powyzszego, Kupujacy, moze bez podawania przyczyny odstgpi¢ od umowy

sprzedazy produktu zakupionego na stronie www.2godzinydlarodziny.pl w ciggu 14 dni

kalendarzowych od daty odbioru produktu. Aby odstgpi¢ od umowy, Kupujgcy poinformuje
Fundacje Humanites — Sztuka Wychowanie, ul. Nowogrodzka 56/7, 00-695 Warszawa, NIP:
524 27 22 596, o swojej decyzji. W tym celu Kupujgcy wysle do Fundacji Humanites
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy (listownie lub pocztg elektroniczng na adres:

biuro@humanites.pl ).

5.3 Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy, aby Kupujgcy wystat
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy przed uptywem tego terminu.

5.4  Zakupiony produkt powinien by¢ niezwtocznie zwrdcony, jednak nie pdzniej niz 14 dni od
dnia odstgpienia od umowy. Do zachowania terminu zwrotu wystarczy odestanie produktu
przed uptywem 14 dni.

5.5  Zakupiony produkt nalezy odesta¢ na adres: Fundacja Humanites, ul. Nowogrodzka 56/7,
00-695 Warszawa lub inny podany przez Fundacje Humanites. Koszty zwrotu produktu lezg
po stronie Kupujgcego.

5.6  Odestany towar nie moze nosic sladéw uzytkowania, by¢ zniszczony lub niekompletny.

5.7 Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow, o
ktorych mowa w art. 38 Ustawy o prawach konsumenta, a w szczegdlnosci do Umoéw
sprzedazy publikacji, jezeli Sprzedawca rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg
Konsumenta, ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy, i przyjat to
do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat Konsumentowi potwierdzenie, o ktérym mowa w

art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta. Za moment rozpoczecia
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spetnienia swiadczenia nalezy rozumie¢ udostepnienie Konsumentowi publikacji na koncie

lub poprzez Aplikacje.

6. Zwrot ptatnosci
6.1 Fundacja dokona zwrotu naleznosci Kupujagcemu niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 14
dni, w przypadku:
6.1.1 anulowania zaméwienia optaconego z géry przed jego realizacjg;
6.1.2 odstgpienia od umowy;
6.1.3 uznania reklamacji i braku mozliwosci wymiany produktu, usuniecia wady
produktu lub obnizenia ceny;
6.2 Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takiego samego sposobu, w jakim zamdwienie
zostato optacone, chyba ze Kupujacy zgodzi sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie bedzie

wigzat sie dla Kupujacego z dodatkowymi kosztami.

7. Ustawowa odpowiedzialnos¢ za wady produktow

7.1. Zobowigzujemy sie do dostarczenia Panstwu produktéw wolnych od wad.

7.2. W przypadku wszelkich wad produktéw zamdwionych za posrednictwem
2godzinydlarodziny.pl ponosimy ustawowg odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi za wady,
wynikajgcg z art. 556 i nastepnych ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz.U.2016.380 j.t. z p6ézn. zm.).

8. Reklamacje
8.1 Wszelkie reklamacje dotyczace produktéw zakupionych w naszym sklepie nalezy sktadac¢ na

adres biuro@humanites.pl .

8.2 W niektdrych przypadkach mozemy poprosi¢ Kupujacego o przestanie nam zdjec produktow
podlegajacych reklamacji.

8.3  Panstwa reklamacja zostanie przez nas rozpatrzona w terminie 14 dni od daty otrzymania
kompletnego zgtoszenia reklamacyjnego. O ewentualnych brakach w zgtoszeniu
reklamacyjnym powiadomieni zostang Parfistwo przez nas niezwtoczne. Wraz z takim
zawiadomieniem przestana zostanie Panstwu informacja, w jaki sposéb nalezy uzupetnié
braki w zgtoszeniu reklamacyjnym.

8.4 Informujemy jednoczesnie, iz przystuguje Panstwu mozliwos¢é skorzystania z pozasgdowych

sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen zgodnie z procedurg
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Internetowego Rozstrzygania Sporéw opracowang przez Komisje Europejskg dostepng na

stronie internetowej: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show.

9. Dane osobowe

9.1

9.2

9.3

Administratorem danych osobowych podawanych w procesach rejestracji konta, sktadania
zamowienia bez rejestracji, korzystania ze Sklepu (w tym dokonywania zakupéw w Sklepie)
jest Fundacja Humanites — Sztuka Wychowania, z siedzibg w Warszawie (00-695) ul.
Nowogrodzka 56/7, posiadajaca NIP: 524-27-22-596, REGON 142641890, KRS 0000368820.
Mozesz sie z nami skontaktowaé w nastepujgcy sposdb:

° listownie na adres: Fundacja Humanites, ul. Nowogrodzka 56/7, 00-695 Warszawa

. mailowo: biuro@humanites.pl

Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe w celu zawarcia i realizacji umowy, ktérej Kupujgcy
jest strong, w tym takze obowigzkdéw podatkowych. Podstawg prawng przetwarzania jest
wiec niezbednos¢ przetwarzania danych w celu wykonywania umowy (art. 6 ust 1 lit. b
RODO) oraz wypetnienie obowigzkéw prawnych (art. 6 ust 1 lit. c RODO)

W skutek przetwarzania dane osobowe nie bedg przetwarzane w formie profilowania.

10. Postanowienia koncowe

10.1
10.2

10.3

10.4

10.5

Niniejszy regulamin znajdg Paristwo na stronie www.2godzinydlarodziny.pl.

Dane swojego zamowienia mogg Panstwo zarchiwizowac w prosty sposob przez sciggniecie i
zapisanie informacji podsumowujacych zamdwienie znajdujgcych sie na ostatniej stronie
Panistwa zaméwienia podczas jego sktadania w sklepie internetowym przy uzyciu funkcji
»Zapisz jako” w swojej przegladarce internetowej; mogg Panstwo takze zaczekad na
potwierdzenie zamdwienia, ktore przeslemy Panstwu dodatkowo e-mailem po zakonczeniu
procesu zamoéwienia na podany przez Panistwa adres. Taki e-mail potwierdzajgcy
zamowienie zawiera wszystkie istotne dane Panstwa zamdwienia i mozliwe jest jego tatwe
wydrukowanie tudziez zapisanie przy uzyciu programu do otwierania poczty elektroniczne;j.
Kupujacym moze by¢ osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub osoba,
ktéra posiada ograniczong zdolnosé do czynnosci prawnych, o ile dysponuje ona zgoda
swojego przedstawiciela ustawowego.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy jest sad witasciwy dla
siedziby Sprzedawcy.

Umowa podlega prawu polskiemu.
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